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fenaco-LANDI Connect
Datenschutzhinweis

Der Datenschutz und somit der Schutz der Personlichkeit der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ist der
fenaco Genossenschaft und den Geschiftseinheiten der fenaco-LANDI Gruppe sehr wichtig. Die fenaco-
LANDI Gruppe halt sich streng an das Schweizer Bundesgesetz iiber den Datenschutz und die Verordnung
zum Bundesgesetz iiber den Datenschutz. Die Informationen in diesem Dokument erméglichen einen
Uberblick dariiber, wie der Schutz der Personendaten auf der Plattform fenaco-LANDI Connect sicherge-
stellt wird und welche Daten zu welchem Zweck von welchen Stellen bearbeitet werden.

Verantwortlichkeiten

Die Gesamtverantwortung Uber die Plattform fenaco-LANDI Connect obliegt der Unternehmenskommunikation
der fenaco Genossenschaft:

fenaco Genossenschaft
Unternehmenskommunikation
Theaterstrasse 15a, 8401 Winterthur
kommunikation@fenaco.com

Ansprechpartner fir Datenschutzhemen ist der Datenschutzbeauftragte der fenaco Genossenschaft:

fenaco Genossenschaft
Datenschutzverantwortlicher
Allee 1a, 6210 Sursee
datenschutz@fenaco.com

Nutzungsdaten

Bei jedem Zugriff auf fenaco-LANDI Connect und bei jedem Abruf einer Datei werden automatisch Gber diesen
Vorgang allgemeine Daten in einer Protokolldatei gespeichert. Die Speicherung dient ausschliesslich systembe-
zogenen und statistischen Zwecken. Die Analysen erfolgen ausschliesslich mit anonymisierten Daten,
Rickschlisse auf einzelne Mitarbeiterinnen und Mitarbeitende werden nicht ausgefiihrt.

Eine Weitergabe der Daten an Dritte oder eine sonstige Auswertung findet nicht statt; es sei denn, es besteht
eine gesetzliche Verpflichtung dazu oder in diesem Datenschutzhinweis ist eine Weitergabe explizit genannt.

Im Einzelnen wird Uber jeden Abruf ein Datensatz mit

— dem Namen des Internet-Serviceproviders,

der IP-Adresse bzw. der IP-Adresse des Proxy-Servers,
der Version der Browsersoftware,

— des Betriebssystems des Rechners

sowie weiteren ahnlichen Informationen gespeichert.
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Personenbezogene Daten

Datenquelle

Die auf der Plattform fenaco-LANDI Connect genutzten personenbezogenen Daten stammen aus Drittsystemen
der Dienstleistungseinheiten Human Resources (HR) und fenaco Informatik. Sie kénnen teilweise von den Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern auf fenaco-LANDI Connect ergdnzt und aktualisiert werden.

Datenart

Es werden nur personenbezogene Daten verwendet, die einen eindeutigen Bezug zur Funktion der Mitarbeiterin
oder des Mitarbeiters im Rahmen der Anstellung bei einem Unternehmen der fenaco-LANDI Gruppe aufweisen.
Siehe dazu auch die Bemerkungen unter «Nutzung» im nachsten Abschnitt. Darliber hinaus werden personen-
bezogene Daten nur dann verarbeitet, wenn dies gesetzlich gestattet ist, oder die Mitarbeiterin oder der
Mitarbeiter die Einwilligung erteilt respektive die Daten selber hinterlegt hat.

Nutzung

Die personenbezogenen Daten auf der Plattform fenaco-LANDI Connect werden fiir den Login-Prozess sowie
die zielgruppengerechte Ausspielung von Informationen und die Steuerung von Berechtigungen, etwa in Com-
munities, eingesetzt.

Dariiber hinaus werden auch personenbezogene Daten im Rahmen des Verzeichnisses aller Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter auf der Plattform fenaco-LANDI Connect verwendet. Letzteres basiert auf Userprofilen, die im
Rahmen des ersten Logins automatisch erstellt werden. Angezeigt werden im Normalfall der Vor- und Nach-
name, die Funktion, das Unternehmen oder die Abteilung, geschéftliche Telefonnummern und E-Mail-Adresse
sowie die Adresse und der Ort der Firma. Alle diese Informationen stammen aus den erwadhnten Datenquellen
(siehe oben). Weitere personenbezogene Daten (etwa ein Portratfoto und Bannerbild, Beschreibungstext, Fahig-
keiten, Projekte und dergleichen) kénnen von der Mitarbeiterin oder dem Mitarbeiter im eigenen Userprofil
respektive im Office-Profil hinzugefligt werden. Diese personenbezogenen Daten und Fotos werden von den
jeweiligen Mitarbeitenden selber verwaltet und missen auch von ihnen selber geldscht werden.

Personenbezogene Daten werden des Weiteren in Verbindung mit den entsprechenden Aktivitaten der Mitar-
beiterin oder des Mitarbeiters auf der Plattform verwendet: Beim Verfassen von News, Posts und Kommentaren,
beim Hochladen von Dateien, beim Vergeben von Likes oder beim Beantworten von Umfragen und dergleichen
wird der Vor- und Nachname (ergdnzt mit der Organisationseinheit) sowie teilweise das Profilfoto angezeigt und
dauerhaft gespeichert.

Kontaktaufnahme

Wenn sich eine Mitarbeiterin oder ein Mitarbeiter Gber eine Kontaktfunktion mit den Betreibern der Plattform
fenaco-LANDI Connect in Verbindung setzt, werden die personenbezogenen Daten zum Zweck der Bearbeitung
der Anfrage sowie fiir den Fall, dass eine weitere Korrespondenz stattfinden sollte, gespeichert.

Speicherort

Personenbezogene Daten werden ausschliesslich auf Servern der fenaco-LANDI Gruppe oder bei Partnern, bei
denen sich die fenaco-LANDI Gruppe vom sachgemassen Datenschutz iberzeugt hat, gespeichert. Die Server
sind nach dem aktuellsten Stand der Technik und durch entsprechende organisatorische Massnahmen vor unbe-
fugtem Zugriff geschiitzt. Zwischen den an der Datenverarbeitung beteiligten Partnern bestehen
Vereinbarungen zur Auftragsdatenverarbeitung. Diese Vereinbarungen regeln den sachgemassen, gesetzeskon-
formen Umgang mit Daten. Die Vereinbarung beschreibt im Weiteren die technischen und organisatorischen
Massnahmen, mit denen die Daten vor unbefugtem Zugriff geschiitzt sind.
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Weitergabe der Daten

Die Plattform fenaco-LANDI Connect wird auf der Basis der Webanwendung SharePoint Online betrieben und ist
auf einer Microsoft Azure Cloud installiert. Der technische Support wird durch fenaco Informatik sichergestellt,
teilweise mit Unterstlitzung der Firma IOZ AG, Sursee (CH). Der Anbieter der Software fiir fenaco-LANDI Connect
— Beezy — ist die Firma Appspace Inc., Dallas (USA). Im Rahmen von Support und Unterhalt des Systems k&nnen
beide Firmen Zugriff auf die Daten haben. Der Datenschutz ist mittels entsprechender Vereinbarungen geregelt.

Speicherungsdauer

Mit dem Austritt einer Mitarbeiterin oder eines Mitarbeiters aus der fenaco-LANDI Gruppe wird ihr oder sein Zu-
gang zur Plattform fenaco-LANDI Connect deaktiviert. Nach einigen Tagen ebenfalls deaktiviert wird das
Userprofil von ausgetretenen Mitarbeitenden — es ist ab diesem Zeitpunkt nicht mehr auffindbar und aufrufbar.

Nicht automatisch geldscht werden jedoch die von der Mitarbeiterin oder dem Mitarbeiter publizierten News,
Posts, Kommentare, Dateien, Likes und dergleichen — dies ist aus technischen Griinden nicht mdglich. Das be-
deutet: Diese Aktivitdten bleiben dauerhaft auf der Plattform erhalten und sind auch nach einem Austritt der
Autorin oder dem Autor zuzuordnen. Angezeigt wird der Vor- und Nachname sowie die Organisationseinheit
und ein Vermerk «Inactive». Alle User haben jedoch die Méglichkeit, ihre auf der Plattform getatigten Aktivitaten
im Nachhinein zu |6schen oder (im Falle von News) einem anderen Autor zuzuordnen. Dies gilt auch fir allfallige
Fotos, welche die User auf ihr Profil geladen haben.

Betroffenenrechte

Je nach Rechtslage und betroffener Daten stehen den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern Betroffenenrechte zur
Verfligung:

— Auskunftsrecht: Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben die Méglichkeit, eine Auskunft dartber zu er-
halten, welche personenbezogenen Daten gespeichert sind.

— Berichtigungs- und Ldschungsrecht: Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben die Mdglichkeit, personen-
bezogene Daten berichtigen oder 16schen zu lassen. Von Mitarbeitenden publizierte News, Posts,
Kommentare, Dateien, Likes, Profilfotos und dergleichen kénnen jederzeit von der Verfasserin oder dem
Verfasser geldscht oder (im Falle von News) einem anderen Autor zugeordnet werden.

—  Widerrufsrecht: Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben die Mdglichkeit, allféllig getatigte Einwilligun-
gen zur Nutzung personenbezogener Daten jederzeit zu widerrufen. Durch den Widerruf der
Einwilligung wird die Rechtmassigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verar-
beitung nicht bertihrt.

Die genannten Betroffenenrechte sind im Rahmen der betrieblichen Méglichkeiten anwendbar.

Sicherheit

Fur die Sicherheit der Daten auf der Plattform fenaco-LANDI Connect werden modernste Technologien einge-
setzt. Wahrend des Online-Anfrageprozesses sind Angaben mit einer SSL-Verschliisselung gesichert. Fiir eine
sichere Speicherung von jeglichen Daten werden unsere Systeme durch Firewalls geschitzt, die unberechtigte
Zugriffe von aussen verhindern.

Zudem werden technische und organisatorische Sicherheitsmassnahmen eingesetzt, um jegliche Daten durch
zuféllige oder vorsatzliche Manipulation, Verlust, Zerstérung oder Zugriff unberechtigter Personen zu schitzen.
Vertragspartner, die Zugang zu Daten erhalten, sind vertraglich zur Wahrung des Datenschutzes und zur Ge-
heimhaltung verpflichtet.

Datenschutzhinweis fiir fenaco-LANDI Connect 3/5



Cookies

In einigen Bereichen der Plattform fenaco-LANDI Connect werden sogenannte Cookies eingesetzt. Durch solche
Dateielemente kann das Gerat der Nutzerin oder des Nutzers als technische Einheit wahrend des Besuchs auf
der Plattform fenaco-LANDI Connect identifiziert werden, um der Mitarbeiterin oder dem Mitarbeiter die Nut-
zung der Plattform — auch bei Wiederholungsbesuchen — zu erleichtern.

Cookies erlauben nicht, dass ein Server private Daten von Computern oder auf einem anderen Server abgelegte
Daten lesen kann. Sie richten auf Rechnern keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Die Verarbeitung von
Cookies erfolgt lediglich zur Verbesserung der Funktionsweise der Plattform.

Nutzerinnen und Nutzer haben aber in der Regel die Mdglichkeit, den eingesetzten Browser so zu konfigurieren,
dass Uber das Auftreten von Cookies informiert wird. Dadurch kann die Mitarbeiterin oder der Mitarbeiter Coo-
kies zulassen oder ausschliessen, beziehungsweise bereits vorhandene Cookies |6schen. Entsprechende
Anleitungen sind in den Hilfefunktionen der Browser zu finden. Bei einer Deaktivierung oder Einschréankung von
Cookies kann es jedoch moglicherweise zu Einschrankungen bei der Nutzbarkeit der Plattform fenaco-LANDI
Connect kommen.

Google Analytics

Fur die Erfassung und Analyse der Nutzung der Plattform fenaco-LANDI Connect durch die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter wird der Dienst Google Analytics eingesetzt. Google Analytics wird zur Verfligung gestellt von
Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Google Analytics verwendet Cookies, also kleine Textdateien, die auf Computern gespeichert werden und die
Analyse der Nutzung ermdglichen. Die durch die Cookies erzeugten Informationen werden in der Regel an einen
Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung
auf dieser Plattform werden IP-Adressen von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Européischen
Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens iber den Européaischen Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt.
Nur in Ausnahmeféllen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA iibertragen und dort
gekdirzt.

Im Auftrag der Zustandigen der Plattform fenaco-LANDI Connect nutzt Google diese Informationen, um die
Nutzung der Plattform auszuwerten, Reports lber die Aktivitditen zusammenzustellen und weitere mit der Nut-
zung verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics Gbermittelten IP-
Adressen werden nicht mit anderen Daten von Google zusammengefihrt.

Die Speicherung von Cookies kann durch eine entsprechende Einstellung im Browser verhindert werden. Ent-
sprechende Anleitungen sind in den Hilfefunktionen der Browser zu finden. Bei einer Deaktivierung oder
Einschrankung von Cookies kann es jedoch mdglicherweise zu Einschrankungen bei der Nutzbarkeit der Platt-
form fenaco-LANDI Connect kommen.

Des Weiteren besteht die Mdglichkeit, die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf die Nutzung der
Plattform bezogenen Daten (inklusive IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google
zu verhindern, indem das hier verfligbare Browser-Plug-In heruntergeladen und installiert wird. Ausserdem kann
eine Erfassung von Google Analytics durch das Setzen eines Opt-Out-Cookies verhindert werden.

Weitere Informationen zu den Nutzungsbedingungen von Google Analytics sind hier zu finden, detaillierte An-
gaben zum Google Analytics-Datenschutz hier.
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YouTube

Auf der Plattform fenaco-LANDI Connect werden Videos im Normalfall via die Plattform YouTube eingebettet.
YouTube und das entsprechende Plug-In werden zur Verfligung gestellt von YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San
Bruno, CA 94066, USA.

Wenn eine Nutzerin oder ein Nutzer eine Seite der Plattform fenaco-LANDI Connect mit YouTube-Plug-In be-
sucht, wird eine Verbindung zu den Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird YouTube mitgeteilt, welche
Seite aufgerufen wird. Falls die Nutzerin oder der Nutzer Uber einen YouTube-Account verfliigt und eingeloggt
ist, kann YouTube das Surfverhalten dieser oder diesem persdnlich zuordnen. Dies kann durch ein vorgangiges
Logout vom YouTube-Account verhindert werden.

Bei einem Start eines YouTube-Videos setzt YouTube ausserdem ein Cookie ein, das Hinweise tGber das Nut-
zungsverhalten speichert.

Weitere Informationen zum Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch YouTube sind
hier zu finden.

Links zu anderen Websites

Die Plattform fenaco-LANDI Connect enthalt Links zu Websites von anderen Anbietern. Auf diese haben die Be-
treiber von fenaco-LANDI Connect keinen Einfluss. Insbesondere auch auf die Einhaltung von rechtskonformen
Datenschutzbestimmungen.

Anderungsvorbehalt

Die Betreiber von fenaco-LANDI Connect behalten sich vor, die vorliegende Datenschutzerklarung gelegentlich
anzupassen, damit sie stets den aktuellen rechtlichen Anforderungen entspricht oder um Anderungen von Leis-
tungen in der Datenschutzerklarung umzusetzen, zum Beispiel bei der Einfiihrung neuer Services. Bei jeder
Nutzung der Plattform fenaco-LANDI Connect gilt die zum Zeitpunkt des Besuchs giiltige Datenschutzerklarung.

Letzte Aktualisierung

Diese Datenschutzerklarung wurde am 14. Januar 2022 erstellt und am 1. Februar 2023 letztmals aktualisiert.

Datenschutzhinweis fiir fenaco-LANDI Connect 5/5


https://www.google.de/intl/de/policies/privacy

